16. Bilkent Universitesi personelini genel olarak degerlendiriniz.
(1=Memnun degilim, 7=Cok memnunum)

Bilmiyorum

= jhtiyacim oldugunda erigebiliyorum
® Yardim etmeye istekli
u Gulerylzli

Konusunda uzman

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Bilmiyorum 1 2 3 4 5 6 7
ihtiyacim oldugunda erisebiliyorum 8.05% 3.18% 4.03% 4.24% 8.47% 14.62% 17.58% 32.42%
Yardim etmeye istekli 6.99% 3.39% 2.75% 5.93% 9.96% 12.29% 16.95% 34.32%
Gulerytzla 8.26% 4.87% 4.45% 4.66% 11.44% 12.92% 13.98% 31.99%
Konusunda uzman 12.92% 2.33% 3.18% 4.87% 9.32% 15.68% 16.53% 27.75%




